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Tisztelt Polgarmester Ur!
Tisztelt Képviseld-testiilet!

Tarsasagunk sajat {izemeltetésdi autdinkkal 27 telepiilésrd]l szallitiuk a hulladékot, 5
telepiilésen viszont alvéllalkoz6k bevonésdval szolgaltatunk.

A tulajdonosi szerkezet a 2019-es évben az aldbbiak szerint a kovetkezd:

Megnevezés Torzsbetét dsszeg

e NHSZ Nemzeti Hulladékgazdalkodasi

Szolgaltatasi Kft 2 840 000 ,-Ft
= Tiszafiired Varos Onkormdnyzata 170 000,-Ft
- Kunhegyes Varos Onkormanyzata 400 000,-Ft
= Fiizesabony Varos Onkorményzata 310 000,-Ft
= Tiszacsege Varos Onkorményzata 150 000,-Ft
= Karcag Varos Onkorményzata 130 000,-Ft

Begytijtott, lerakdssal kezelt kommundlis hulladék mennyisége 2019-es gazdasagi
évben 18815,05 tonna volt, melyb8l Abddszaldk telepiilésrél 6sszesen 959,160 tonna
keriilt beszallitisra. A telepiilésen a szolgaltatist rendszeresen hétf6n és csiitértoki napon
végezzuk, egy jarattal.

A 2020. évi hdzhoz mend szelektiv hulladékgyiijtés id6pontjairdl sz6lé téjékoztatast,
Abidszalék telepiilés lakossaga, a 2019. december 16.-ai iiritési napon, szérélap forméjaban
megkapta.

Zold hulladékot hdzhoz mend gy(ijtés keretében jelenleg 27 telepiilésen végziink.
Hazhoz mené szelektiv hulladékgylijtést 24 telepiilésen végziink.

Az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatdsi Tervnek megfelel6en tarsasagunk
hatékony egyiittmiikédést folytat az NHKV Zrt.-vel, a hulladékgazdalkoddsi kézszolgaltatasi
rendszer miikddtetésének alapvetd célkitlizései eléréséhez, a rezsicsékkentés vivmanyainak
meg6rzéséhez, az egységes szinvonald szolgaltatas biztosftdsdhoz, a kézszolgaltatdson belil
orszagosan tapasztalhat6 eltérések kiegyenlitéséhez, a kozszolgaltatds finanszirozasi

rendszerének fenntarthaté palyara éllitasahoz.
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Gylijtési, szdllitasi tapasztalatok:

”S-ze’le!div A begyfijtéssel nemvolt probléma

Gylijtészigetek:
Hazhozmend

szelektiv A telepiilés teljes kizigazgatdsi teritletén elérhetd a hdzhozmend szelektiv gyjtés.
hulladékgy(ijtés:
LOM hulladék 2018 A begylijtéssel nem volt probléma Osszesen: | 12600kg
LOM hulladék 2019 A begylijtéssel nem volt probléma Gsszesen: | 33300kg
Z6ld Hulladék 2018 A begydjtéssel nem volt probléma Osszesen: | 89290kg
261d Hulladék 2019 A begydijtéssel nem volt probléma Osszesen: | 102250kg

A 2012. évi CLXXXV hulladékrdl szd16 térvény és a hozza kapcsol6dé végrehajtisi rendeletek a
kibocsatas évétdl eltelt idGszakban maér tdbbszéri médosftasokon estek dt. Tarsasagunk
nyomon kéveti a valtozdsokat és azoknak megfelel6en végzi tevékenységét.

A 2013-as évben bevezetésre Kkeriilt hulladéklerakasi jarulék a 2020-as évben
6 000.Ft/tonna réforditast jelentett tarsasagunknak.
Az elmult évben is a szdmtalan nehézség ellenére eleget tettiink valamennyi fizetési
kotelezettségiinknek, lejart szallitéi tartozdsunk nincs, és folyamatosan szerepeliink a

koztartozas mentes adatbazisban.

Vagyonkezel8 7 HKV ZRT.
Megfelelve a CLXXXV. tv. 53 §-ban foglaltaknak székhelyinkén a kozszolgaltatissal

kapcsolatos bejelentések intézése, panaszok kivizsgalasdra, kozszolgaltatdssal kapcsolatos

altalanos tdjékoztatds nyijtadsdra székhelylinkén Ggyfélszolgalatot miikodtetiink. Az



{igyfélszolgalaton hozzéférheté valamennyi engedélyink, az ellatasi teriiletiinkre vonatkozoé
dijak, kdzszolgaltatassal kapcsolatos adatok, kézszolgéltatasi szerzédések.

A bejelentéseket elektronikus levél formajaban az info.tisza@nhsz.hu e-mail cimre
kérjiik. Telefonos tgyfélszolgdlatunk telefonszdma: 06/59/510-011, amelyen a megfelel§
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mellékek kapcsolasdval érhetik el a kivant ligyintézat.

0. mellék Fax kiilldése
1. mellék Konténerrendelés
2. meliék Szallitassal és elkiilénitett hulladékgyiijtéssel kapcsolatos bejelentés
3. mellék Szallitassal kapcsolatos panasz
4, mellék Lakoss4gi iigyek intézése
5. mellék Vallalkoz6i Ugyfelek
6. mellék Id6pontfoglalds személyes ligyintézéshez
7. mellék Nyitva tartés
8. mellék Szamlazassal és behajtdssal kapcsolatos panasz
Hétf5: Ugyfélszolgalat sziinetel
Kedd: 08:00-16:00
Szerda: 07:00-19:00
Csiitortok: Ugyfélszolgalat sziinetel
Péntek: 08:00-13:00

Tovabbra is fontosnak tartjuk a hatékony kommunikaciét Abadszalok Varos Onkorményzata
és tarsasigunk kozott a gyors ligyintézés és a szolgiltatds magas szinvonald biztositdsanak

érdekében.



